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72 Principiile unui Web Design de inalti catitate

Pentru multi creatori de pagini de web, printre care md num;r gi eu, partea cea mai
intimidanti a procesului de proiectare este cea de pornire. lmaginali-vi ci staliin fala
biroului, av6nd in fa!5 doar o cafea 9i cartea de viziti a unui client potenliat care are nevoie
de un website simplu al companiei. De obicei, cartea de vizitd a firmei conline o mul(ime de
informalii despre identitatea companiei gi poate fi folosit ca sursi de inspiralie in proiectarea
website-ului.

Din picate, acest lucru nu a fost valabilin cazul firmei Smith's Services de maijos. Cardul
respectiv este alb-negru, conline doar text, nu are personalitate. Groaznic! Este ca o fiti alba!
Bun, deci ce facem acum? Avem nevoie de un plan...gisd-l apeldm pe dl. Smith. Daci vefi
obline date esenliale din partea clientului, care sd arate cu ce se ocupd de fapt compania sa
gi daci adunali informalii cu privire la conlinutulcu care veli lucra, veli reugisS efectuali un
design de succes.

SMITH'S
SERVICES

Jim Smith
Professional Service Associate

100 Random Street
Suite 16
Somewhere, VA 54321

Tel. 8 57 -53O9
Fax. 555-2368

1.1 Carte de vizit5 anosti a unui ctient

Oricine, indiferent de nivelultalentului artistic, poate elabora un design care si fie funclional
gisd arate bine. Nu-i nevoie dec6t de pu[ind experienli gi cunogtinte practice despre
principiile de proiectare de baz5. Prin urmare, sd incepem cu elementele fundamentale giin
scurt timp veli avea baza necesari pentru a crea website-uri de o calitate competitivS.

Procesul de proiectare
Proiectarea unui website poate fi o sabie cu doui tii;uri. Procesul este o combina(ie de
artS, gtiinli ;i solulionarea problemelor. Da, vrem sd creim un site individualcare sd aibd
un aspect estetic p[5cut, dar pe primul [oc se aflS preocuparea noastri de a respecta nevoile
clientului nostru.
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l4 Principiite unui Web Design de inattJ calitate

Maijos sunt prezentate cateva intrebiri pe care prefer sd Ie pun la prima int6[nire cu un client,
chiar dacd deja stiu raspunsuI de pe net.

Daci proiectul este crearea unui website nou:

Cu ce se ocupi compania?

Ce roI aveli in cadruI companiei? (Aceasti intrebare este in mod particular importantd dacd

celcu care va int6tniliva fi principala persoand de contact.)

Compania are deja un logo sau o marca?

Ce scop aveliin vedere prin crearea unui website?

Ce informalii dorili si oferiti online?

Cine sunt concurenliidumneavoastri? Ei au un website?

Aveli exemple de website-uricare vd plac sau care nu vd plac?

Daci proiectul se referi [a refacerea unui website existent, de obiceiintreb:

Ce cauti de regu[5 cei ce acceseazd site-uI dumneavoastrS?

Ce vi nemu[!umegte [a site-utdin prezent?

Ce sperali sd reatizali prin refacerea site-ului?

Existi etemente ale site-ului existent pe care dorili si [e pdstrati?

Cum credeli cd vor reacliona vizitatorii [a un nou modelde site?

Daci proiectul este realizarea unei noi aplicalii:

Care este scopuI aplicatiei?

De ce ptatforme are nevoie pentru a putea funcliona (web/autohtond)?

in toate cele trei situafii, imi place si intreb:

Aveli exemple de aplicalii/site-uri care vd plac sau care nu vd plac?

Existd concuren!5 in domeniu [a acest site/aceasti aplica(ie?

Cine formeazi publicut!int5? Membrii acestuia au caracteristici demografice comune, de

exemplu virsta, sexuI sau [ocalizarea geograficd?

Ce termen-timitd aveli pentru acest proiect 9i ce buget ii atocati?

Uneori pun mai multe intrebiri dec6t cele enumerate aici. Fotositi-vi imaginatia siincercati
s5 gisi!i aborddricreative care sd vd ofere o imagine car mai detatiatd a firmei ctientului
du mneavoastra.
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16 Principiile unui Web Design de inalti calitate

Chiar credeati cd o si vi las sd vd intoarceli la preliosul computer? Nici gind. lati de ce:

c6nd egti in fala unui computer, este foarte ugor si pierzi din vedere design-uI daci incepi sd

te g6ndegti la a;ezarea in paginS. Daci insd incepisi lucrezi pe hArtie, polisi ignori [imitirile
tehnice ale browser-elor gi CSS gi s5 te concentrezi pe felulin care vrei si arate produsul
finit. Poate credeli ci toli designerii buni umbli cu caiete de schile simandicoase, cu coperli
cartonate, gi agitd markere gi pensule scumpe cu care creioneazi desene demne de Leonardo
da Vinci cu potenlialele scheme ate paginii web. in ceea ce md privegte, folosesc un caiet cu

spira[5, de 79 de cenli, gi prima unealti de scris pe care o gfsesc pe birou.

incep prin a schila cdteva scheme posibile. Dupd ce creez mai multe variante, aleg una care

imi place, o introduc in Photoshop gi folosesc metoda dreptunghiurilor pentru a desemna
zonele pe care [e-am marcat pe h6rtie. Dupi ce stabilesc agezarea in pagini, incerc mai multe
culori de fond gi pentru prim-planuri pSni c6nd oblin o schemi de culori omogend. Continui
si mi joc cu butoanele Photoshopului gi cu pixelii pinS c6nd, in final, ajung ca prin minune la
o compozilie pe care sunt gata sd i-o prezint clientului.

Simplu, nu? Bun, poate ci am sirit c51iva pagiin aceasti descriere succintS. Dar, si fim
cinstili, cAnd oamenii mi intreabd cum fac ceea ce fac, [e ofer o explicalie similarS. Adevirul
este cd experienla mea a acumulat o mu[1ime de informa!ii, acum subcongtiente, la care

se adaugd gi cursurile de design gi arti din liceu, care m-au ajutat s5-mi definesc un proces

propriu de realizare a website-urilor.

C6nd inveli sd proiectezi site-uri este ca atunci c6nd inveli programare. Unii oameni au acest
talent, dar oricine poate invSla. Aga cum existi coduri bune gi coduri ur5te, existd proiecte
bune 9i proiecte ur6te. invSlarea cStorva principii gi convenlii asociate cu proiectarea vd va

ajuta si inlelegeli diferenla dintre bun, riu gi ur6t gi sd evoluali citre prefigurarea unui proces

de proiectare propriu.

Definirea unui design bun
Existi doud puncte de vedere prin prisma cirora majoritatea oamenilor stabilesc daci
design-ul unui website este ,,bun" sau ,,nesatisficitor". Existi punctuI de vedere strict
utilitar, care se concentreazd pe funclionalitate, respectiv prezentarea efectivd a informa[iei,

9i eficienli. Pe de altd parte, existd perspectiva pur esteticS, ce se referi doar la valoarea
artistici gi atractivitatea vizua[5 a designului. Unii oameni sunt acaparali de esteticd gi grafici
gi uiti de utilizator, in timp ce unii guru ai funclionalitSlii se pierd in testarea utilizatorilor gi

uiti de atractivitatea vizuald. Pentru a ajunge [a oamenigia le reline interesu[, este esenlial
si valorificdm [a maximum ambele perspective.

Lucrul cel mai important este si nu uitdm cd proiectarea unui website are drept scop
comunicarea. Dacd veli crea un website care funclioneazd gi prezinti informa[iile in mod
adecvat, dar nu arati bine sau nu se potrivegte cu brandulclientului, nimeni nu va vrea s5-[

foloseascS. De asemenea, daci realizali un website minunat, dar care este greu de utilizat sau
inaccesibi[, oameniiilvor abandona. intr-adevir, elementele gi funclionalitatea proiectului
finalizat al unui website trebuie sd funclion eze ca o unitate coezivS. Maijos se prezinti cdteva

argumente ale acestui fapt.
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18 Principiile unui Web Design de inalti calitate

Utilizatorii se pot migca ugor prin navigarea intuitivi
Vom discuta mai t6rziu despre amplasarea navigirii, dar blocul de navigare in sine trebuie
si fie vizibil clar pe pagini 9i fiecare [ink trebuie sd aibi un titlu descriptiv. O structuri de
navigare care nu numai ci i;i schimbi aspectul c6nd cursoruI se opregte asupra ei, dar care
indici ;i pagina sau opliunea activS, il ajutd pe utilizator si recunoasci unde se aftd gi cum sd
ajungi acolo unde vrea. Compania tehnologiei regenerabilelor din Noua ZeelandS2 indicd cu
precizie pozilia curentd in For Home, E.Transport gi E-scooters din exempluI de maijos.

!-.:4 f,-€ rs ffi.4.a., 4trtaa.,.
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1-3. Atiturali-vi revolu!iei etectrice

Navigarea secundara, c6mpurile de cautare si [ink-urile outbound n-ar trebui si fie trdsdturi
dominante a[e paginii. Dacd face!i ca aceste articole sa fie ugor de gdsit 9i Ie separdm vizual
de conlinut, [e permitem utitizatorilor sd se concentreze asupra informaliei - stiind in acelagi
timp unde si se uite atuncicind sunt gata si treacd [a alt continut.

2 https://www. mercu ry.co. nzl
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